BETRIEBSMANAGEMENT I

Auswirkungen fur Unternehmen der Technischen Gebdudeausriistung

Das ,,Jahr-2000-Problem*

ren z. B. als negatives Wartungsintervall in-gel im Rechtssinne darstellt, kdnnen auf
terpretiert werden oder zu einer SprungantTGA-Unternehmen Anspriiche seitens ihrer
wort fuhren, worauf die Anlage auf Storung Kunden zukommen, wenn es beim Jahrtau-
schaltet. Die Auswirkung des Zeitsprungssendwechsel zu Stérungen oder Ausfallen
auf Komponenten und Betriebssoftwarebzw. Folgeschaden kommt. Verschiedent-
sind so vielfaltig, daf? die vorbeugende Fehilich werden TGA-Firmen von Auftragge-
lersuche der sprichwdrtlichen Suche nactbern aufgefordert, vorformulierte soge-
der Nadel im Heuhaufen gleicht. nannte Konformitatserklarungen bezuglich
der Jahr-2000-Fahigkeit der von ihnen er-
. stellten gebaudetechnischen Anlagen abzu-
Alles was Recht ist geben. Davon ist jedoch dringend abzura-
Auch wenn noch nicht abschlieRend geklarten, weil hierdurch im Zweifel — auch nach
ist, ob die fehlende Jahr-2000-Fahigkeit ei-Ablauf der Gewahrleistungsfrist — ein neu-

ner geb&audetechnischen Anlage einen Marer Haftungstatbestand begriindet werden
kann. Ungeachtet dessen sollten TGA-

Unternehmen schon wegen der Verringe-

K

=

\

Die Datumsumstellung vom
31. 12. 1999 auf den 1. 1. 2000
Zieht eine Reihe von Proble-
men nach sich, die insbeson-
dere Unternehmen der Tech-
nischen Gebéaudeausriistung
betreffen. Versicherungs-
und haftungsrechtliche
Aspekte sind bei der Bewél-
tigung der Jahr-2000-Proble-
matik zu beachten.

Gerd Gewahrlegj
tadt elstung

Jahr-ZOOO-Problematik

Sehr geehrter Herr Gewéihrleistung

im Jahre 1997 hap i
die anen wir ejne i ;
am . .. abgenommen word:ne'é?ngsamage ' lhrem Anwesen

Bei der Erstey
ung der Hej
SChe Bauteile gi elzungsaniage
5 nge : wurden .
g::amger BauteikgJ n??#tt-glgﬁ\zl\,/:(s:ﬁhen hat sich hefggggzlsetgt,?'ES%he/elektrote hni-
€ im Hijnbl; aus » dal3 bej
Funktions,;,é'ir;?g,;ﬁ:,-taﬁrf ddgn qahFESwecggghl,gSz?zno\(l)vgr den kann, ¢ & verweng
000-Problematik v cHebssichery 0
k). Wir mg Ng der Anlage
den Ausfall oder die Furrlrll(t)jChte” ausdriicklich dar%u i N (sog. ,Jahr-

scha onsstg f hinwe
aden kommen kann, Storung der Anlage ggf. z, ;ig’bﬁgﬁesspg, rch
ge-

as Jahr-2000-Problem ist darau
DzurUckzufUhren, daR in vielen elek-

tronischen Bauteilen und Program
men das Jahr als zwei- und nicht vierste
lige Zahl verarbeitet wird. Der Ubergang
am 31. Dezember 1999 auf das Jahr 20(
erfolgt in diesen Bausteinen als Ubergan
von 99 auf 00, was als Jahr 1900 inte
pretiert wird. Bei regelungstechnische
Anwendungen in TGA-Anlagen kann
dieser plotzliche Zeitsprung von 100 Jah

Musterschreiben an Kun-
den, fiir deren Anlagen die
Gewdhrleistungsfrist noch

nicht abgelaufen ist

Mit freundh‘chen GriRen
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Walter Wartungskunde
W-Stadt

Jahr-ZOOO-Problemat'\k

Musterschreiben an Wartungs-
kunden, deren Anlagen von an-
deren Firmen erstellt wurden

sehr geehrter Herr Wartungskunde,

die Hei
i i ftragt worden, &t
sind wir beau ben wir 3
rages vom - - ¢ i Wartung ha
aufgrund des W?\rturrr\\gAS‘\:\?Jése% VO warten. Die letzte
in Ihre :
zungsaniage in

m... . )
Absichern und versichern
i hjver iterhin ist TGA-Firmen dringend
en ist, kamen auc Weiterhin is i ing 2u
durchgefuhrt. gsanlage, die picht von uns erstellt word
In dieser Heizun )

i ische empfehlen, sich umgehend von ihren-Lie
i e zum Einbau. InzW! ,
ische/ e\ektrotechnlSChe Bau@el\e Bauteile nicht ausgeschlgssen,
schiedene elektrc;lnrsdca[3 o Verwen dung derartiger
t
sich herausgestéelll,

ranten die Jahr-2000-F&higkeit der von
. mmenhangd mit dem JahresvvachS iesen vertriebenen Produkte schriftlich
dal es insbesondere 1M zus\a e (sog. ,,Jahr-ZOOO—Problemh . )
werden kann, dab = nsstorungen in der Anad £ hinweisen, da es durch 0 che Zusicherungs- und Haftungserklarung
1999/2000 zu Fl\llil‘_‘;ng‘@chten ausdricklich darggf ,u erheblichen Folgeschd@®N nicht erteilt wird, kann man im Scha
kommen kann. WIT 1 torung der Anlage g9t ]
Ausfall oder die . ezeichnete ., - sicherer  wenigstens  entsprechende
. o \hrer Anlage auf die vorbes lich, ob es bel lhrer Bemuhungen und Aktivitaten nachwei
hende Uberprufung ilung dartber MOGIET Anlage zu

onre emtg?st keine abSCh“eBende Be‘\JI{It'lf bieten Ihnen daher am ae Versuche von Versicherern erschwert
Fahigkelt” 1St ¥ en kann. ¢ / d : ,
Anlage zu Stgéuggfnm‘;o;&mu sten. cht vom uUmfang des Wartur;gtz/r?e geneme Regulierung unter Hinweis auf ei
e U u . 0 . n
Llljb; rdp:g;f: nUberp_mfun.gt %nsvigum;1u?:\$r§ePSté“dnis’ da die daduret 7 kantinzureichender  Jahr-2000-Aktivitaten
ges abgededkt - erg roflichtet sein, diese Arbeiten ohn€ ZY anqeplich grob fahrlassig herbeigefiihr
das Wartungsuntemehmenh ggfr.‘ 32?\/\\/,:&%09 deChzumhrenD' In diesem Zusammenhang ist darauf zu

a o i ahme - . (o .
satzliche Vergutund im R Angebot zu unterbreiten (optlor;z\;]- S_‘%rgn achten, daR — abgesehen von zahlrei
wir gerne bereit, Ihnen elr:hko:\‘gﬁ‘fse -m?eresSiGFt sind, wenden Sie S )

iner U riifung Ihre

Sie an einer Uberp

k‘gnzusichern zu lassen. Selbst wenn eine sol
densfall gegentiber dem Haftpflichtver
kommen kann. _ tivit
sen. So werden bereits jetzt erkennbare
< nen vom Versicherungsnehmer wegen
tfrages
es Wartungsver
ergiten sind (J€ nach dem Inhalt d - i
Kosten separat zu Verg - Versicherungsfall zu verweigern.
s interessiert sind, »
N9 berprifung Ihrer Anlage durch uf
gofern Sie an einer X chen Risikoausschlissen — nach der
! i te
undendienstbera
rechpartner nierfur steht Ihnen unser K
uns). Als Ansp

4urch Storuhg nmeinen Versicherungsbedingungen
e sden, die durc
aR wir fur Scha

%ir die Betriebshaftpflichtversiche
teile-ent3t€ ryng versicherungsschutz nur fiir
Personen- und Sachschéaden, nicht
in Funktion un & hingegen fir reine Vermogensseha
lrr:en, nicht haften konnen. den besteht. Schadensersatzan
spriche aus Bauvertragen sind nur
aRen insoweit abgedeckt, als sie Uber die
Mit freundlichen Gru Erfiillungsleistung  hinausgehen.
Des weiteren kann die Versicherung
ihre Leistung verweigern, wenn das
TGA-Unternehmen diverse Obliegenheiten
verletzt hat. Vor diesem Hintergrund ist da

von auszugehen, dafd die Versicherungsun
rung des Haftungs- bzw. Gewahrleistungs vertrag abgeschlossen wurde. Die Informadie Jahr-2000-Problematik aufmerksam

ternehmen ihre Versicherungsnehmer auf
risikos ihre Kunden auf die Jahr-2000-Pro tion der Auftraggeber Uber das Jahr-2000machen und geeignete MalRnahmen zur

blematik hinweisen und auf magliche Problem sollte das TGA-Unternehmen un Schadensverhinderung bzw. -minimierung
Storungen im Anlagenbetrieb aufmerksambedingt schriftlich dokumentieren, um demverlangen. Das kann die Uberprifung von
machen.

Vorwurf des unterlassenen Hinweises-enterstellten oder gewarteten geb&audetechni
Aber auch wenn die Gewahrleistungsfristgegentreten und in einem etwaigen Schaschen Anlagen ebenso sein wie die Einho
abgelaufen ist, sollten die Kunden zumin densfall dem Haftpflichtversicherer ent lung von Konformitéatserklarungen der Lie
dest auf das Jahr-2000-Problem hingewiesprechende Aktivitdten zur Verhinderungferanten.
sen werden, da sich aus dem Grundsatz vooder Minimierung drohender Schaden nach
Treu und Glauben eine nachvertraglicheweisen zu kdnnen.

Warn- und Hinweispflicht der ausfiihrendenDie Uberpriifung und Umriistung von-ge
Firmen ergeben kdnnte. Ein entsprechenddrdudetechnischen Anlagen zur Herstellung
Hinweis an den Kunden beziiglich der Jahrder Jahr-2000-Fahigkeit sollten nur TGA-
2000-Problematik sollte auch erfolgen,Firmen anbieten, die auch tber die -ent
wenn ein Wartungsvertrag bzw. Betreiber sprechenden Kapazitadten und das notwen
dige technische Know-how verfligen.
Dabei ist zu beachten, dal? dadurch im Zwei

fel eine neue Gewabhrleistungshaftung-ent
steht.
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BETRIEBSMANAGEMENT I

Musterschreiben an Kunden, fiir
deren Anlagen die Gewéhrlei-
stungsfrist abgelaufen ist

Otto Ohne-Gewahrleistung
O-Stadt

betroffenen Produkte und Komponenten
eine Konformitatserklarung der Lieferanten
hinsichtlich der Jahr-2000-Fahigkeit ein
holen. Dies gilt auch fur die Betriebs- und
Standardsoftware. Im Falle von bereits in
stallierten Anlagen ist zunachst die Auf

. hahme und Kategorisierung nach folgen
den Kriterien empfehlenswert:

ektrotechnisehe Bau — Lauft die Gewabhrleistungspflicht noch

. ktronische/elektroteChNISENE P gder pesteht ein Wartungs- bzw. Betrei

Bei der Erstellung dieser Anlage kamgﬁ ii(r:gueslges'[e“t, daR bei Verwendung e(; bervertrag, der eine Haftung fiir die Jahr-

teile zum Einbau. Inzwischen hatSSleschlossen werden kann, daf% es msbesn k 000-Fahigkeit umfassen kénnte?

artiger Bauteile nicht ganzllch %U hgr]eswechsel 1999/2000 zu Stérungen von UnK_ wie hoch kann der mogliche Vermo

re im Zusammenhang mit dem Jai Jahr-2000-Problem*) kommen kann. sens- hzw. Personen- und Sachschaden

tion und BetriebSSiChemng cciier %T%?fvég)s%n daR es durch den Ausfall oder|die

Wir mochten ausdrucklich dara '

kahn (z. B. im Krankenhausbereich) sein?
lichen Folgeschaden kommen Ziel dieser Einteilung ist es, unter Ko
; 5 der Anlage ggf. zu erheb . i ! .
Funktionsstorung Janer an, die Anlage 24 (iberprifen und gof. umzurtsten (0P sten/Nutzen-Gesichtspunkten eine Prio
Wir bieten Ihnen da )

Jahr-ZOOO-Problematik

Sehr geehrter Herr Ohne-Gewahrleistung,

W /

i iberprufern) zu

ie si U i Ihre Anlage nicht O!urch uns U 2y
Sollten Sie sich da:UJn?Q;:rchglr?c?r:]i,s dafir, daR wir fur hieraus entstehende Scha Konkrete MalBnahmen
lassen, so bitten wi \
den nicht aufkommen konnen.

” I

; nterbrei MSR-Lieferanten — die Jahr-2000-
; i i n ein konkretes An_gebot zu unterk SR-Lie

eSS, S0 S s o nor Kandenenserr ST SR K Vo
Gri /3||'S r? nig{:&p?cgtq;rw 56 78, zur Verfigung. :
Grundlich,

riosen Lieferanten kann man erwarten,
daf sie zumindest angeben, ab welchem
Datum bzw. welchen Seriennummern
ihre Artikel Jahr-2000-fahig sind. Die
somit identifizierten nicht-Jahr-2000-
fahigen Komponenten missen genau
er untersucht, erganzt bzw. ausge
tauscht werden. Anlagen von Projek
ten, die auf der Prioritatenliste ganz oben

Mit freundlichen Gruken

stehen, sollten grundlegend untersuchtwer
Prioritdten setzen

Thema ,Wiederinbetriebnahme ausgefalle den. Dazu missen alle Komponenten einer
ner gebaudetechnischer Anlagen am 1. Jayeb&udetechnischen Anlage, in denen Da

Der Aufwand, eine komplexe gebaudetechnuar 2000“ einen ebenso hohen Stellenwertumsangaben verarbeitet werden, kontrol
nische Anlage in allen Bedienebenen aufvie die vorbeugende Untersuchung habenliert werden. Weil das auf mehreren Ebe
deren Jahr-2000-Fahigkeit hin zu untersuln diesem Zusammenhang ist den -ausnen erfolgen kann, missen alle Ebenen
chen, kann sehr groB werden. Zumal e$iihrenden Firmen die Erstellung eines Not tberprift werden:

selbst dann fraglich ist, inwieweit eine 100-fallplans fir den Jahrtausendwechsel zu-Die Anwendungsebenebeinhaltet alle
prozentige Garantie gegen den Anlagenempfehlen, der auch eine Urlaubssperre fuSoftwareprogramme, Datenbanken und de

ausfall gegeben werden kann. Im Rahmenlie betreffenden Fachkréafte von Dezemberen Anwendungen. Auch die verwendete
der Jahr-2000-Problematik sollte also dasl999 bis Ende Januar 2000 einschlief3t.

84

Gebaudemanagementsoftware gehdrt-hier
Bei der vorbeugenden Untersuchung gezu.
b&audetechnischer Anlagen sollte grundsétz
lich unterschieden werden, ob es sich um
bereits bestehende oder neu zu errichtende
Anlagen handelt. Zumindest fur neue-An
lagen sollte die Gewil3heit bestehen, daR alle
eingebauten Produkte fehlerfrei arbeiten.
Deshalb sollte man sich vor dem Einbau der

sbz 19/1999



BETRIEBSMANAGEMENT I

Musterschreiben an Lieferanten Ludw,'g Lj
1ef
L-Stagy ' CMbH

Datum

— Zur Betriebsebenegehort zB. das ver Jahr-
wendete Betriebssystem und alle weitere
Softwareprogramme, die fur den Betriel
der Anlagen bendtigt werden. Fur dag
Betriebssystem MS-DOS ist das Jah
1900 ein ungtltiges Datum. Erhalt es-die
sen Wert, stellt es die Systemuhr a
das friheste akzeptierte Datum, de
4. 1.1980.

—Die Komponentenebene umfaf3t
z.B. die DDC-Unterstationen, SPS-

2000-Problem

. tern
0rese Produkte gjng SN Unser Hags folgeng
m dort ai . von ung . e
diese Protj.jlneteemwandfreie ,f Z’kger?audetechnische Anl

: 00 hig* sing t .
Schaltjahy erkenne ll)(fpblem,OS Verarbe’irt)gndzg iy ’”SbeSonZS erforderiich,
n

Bausteine, eigenstandige MeRBwerte ahres yng Onne ne ere den j
fassungssysteme und Platinen, di 5 N 9. September 199a; ﬁerﬁr seits den éaAZ;ifullgh das Jah?gg I
Steuerungs- bzw. Regelfunktione A UNS hjpcin: Ient als £ y 99 al als
ausfuhrer%J und Daten angdie Betrieb o siesd,-he'”\i’)f;gthch lhrer.g. py, ukt Nde der pa mterpfe\?"g;’en g des
ebene weitergeben. | e Beantiorgypg g et Jatr. 2005, M€ INformationen g

—In jedem PC steckt eine batterie g folgenq ragen b -Fahigkeij besity n da}ruber vorliege
betriebene Echtzeituhr oddReal- 1. Welche N, méchten Wir Sie l:lm

Time-Clock (RTC). Auch wenn sie
das Jahrhundert intern speichern, atr
beiten fast alle mit zweistelligen
Jahreszahlen. Diese erhédlt da
BIOS beim Booten und erganzt sie
zu einem vierstelligen Wert. Ake

re BIOS-Versionen &andern die
dazu notigen Jahrhundert-Byteg
nicht von 19 auf 20 und interpre

,,Jahr-ZOOO—féihig“ URd wor

S ' ann eine gj
Ab welch 9geschlossen Werden» éine Einschran

Steht eine unei ZW )
nein « - ab we|
G.L\I/Velche Abhiiandeschrankte., Jah,_zoggig Produkireihe ge,
nd 3 erforderlich u €N sind jm Hinb,,-ih'gke’t"? - 9. Produkte

kung

tieren die Vorgabe 00 der RTC 98maBe Funition oM die  Japr. k auf gj

als das Jahr 1900. Fiir beide 5 Unktion yng Sicherhe’?tr ggro ,(z)\-ljah’.gkeit“ ur(19 Vorsr;g{, enden Fragey, -

Komponenten gibt es mehrere a Wir von yn nlage sicher, 't eine orgpyng

Softwareprogramme, die die Machten SS;ZRZ'.’ Unden Vermehrta i stellen? bl

Jahr-2000-Fahigkeit  prifen|  »Jahr-2000. higk tten, uns gie erforg uf die Problemagik 4

kénnen. FUr Ihre Mitarpej; por 97 Von Ihnen ge:e'”'Che Zusicheryng 12CSPIoChen werlien

Die Jahr-2000-F&higkeit einer|  @us und Verhlejpe o der BeWéilt,'gung d.’eferten Produkte ¢ ;]m. Hinblick gy die

gebaudetechnischen  Anlage . n '€ses Problems bedc riftlich Mitzuteildp

kann auch mittels Simulation| Mit freUndIichen Grig anken wir uns-im \or
en

Uberprift werden. Hierbei ist
es nicht damit getan, nur auf
der Betriebsebene das Datu
auf den 31. 12. 1999, 23:55
Uhr vorzustellen. Unterge

ordnete Komponenten.(B. das BIOS oder
SPS-Bausteine) die eventuell eine eigene
Datumsverarbeitung haben, merken von

dieser simulierten Datumsumstellung nichts
und arbeiten mit dem aktuellen Datum wei nommen werden kann. Dasselbe gilt — beauf ihre Jahr-2000-Fahigkeit hin zu (er

ter. Bei einer Simulation sollte daher nursonders bei wichtigen Anlagen laut Prio prifen und gegebenenfalls zu modifizieren
Software eingesetzt werden, die alle- Syritatenliste —auch, wenn der ,Praxistest* ambzw. auszutauschen. Dabei ist die Hardware
stemebenen auf deren Jahr-2000-FahigkeB1. 12. 1999 zeigt, dal eine entsprechendeuch auf die richtige Verwendung der
testet. Weil bei der Simulation mdglicher gebaudetechnische Anlage doch nicht JahiSchaltjahrlogik im Jahr 2000 und in den-dar
weise die Anlage ausféllt, ist sicherzustel 2000-fahig war. auffolgenden Jahren zu kontrollieren. Bei

len, daR sie umgehend wieder in Betrieb ge den meisten PCs wird das Jahr-2000-Pro
blem bleibend geldst, indem das Datum am
Interne Unstellungen

Um die Unternehmen der Technischen Ge
baudeausriistung auch betriebsintern auf das
Jahr 2000 umzustellen, ist es notwendig, so
wohl die Hardware als auch die Software
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B BETRIEBSMANAGEMENT

Mustererkldrung fir Lieferanten zur
00-Fahi gkeit" Jahr-2000-F&higkeit ihrer Produkte
. Jahr-2000-

Erklarung zur ..

. T e
. P " |
e

wohl fur die Betriebssysteme, die die Zeit
von der RTC ablesen, als auch fur die Stan
dardanwendungen, die die Zeit vom-Be
triebssystem tbernehmen. Die Neuanschaf
fung einer Jahr-2000-féahigen Softwarever
N h dem sion wird in den meisten Fallen notwendig
hrend und nac n wird: In :
g von DAMSENGZDEn ¥O WAET ncausqabgund sein, Wird atere Sofvate icht et ver
: feh\ergroe(l)% |'|3nesat\)resondere Akzeptanz delr)gtimsangaben bzw. Tel\_er:\rednégf geasrteltlat, \II\S/ob :ir esmgigﬂ rire ie;: ailsc Kzztei
1.1 : nungen von ch vor, wa RNt : .
Durchfuhrung von Begighuntgrbrechungen und p{?:rglangeﬂ in bezug aul den grinden nicht lohnt, ein altes Betriebssy
« fenlerfreier Betf‘zeé’og sowie ohne Anderungen an Lo stem abzuandern. Ahnliches gilt auch fir &l
al ie ei :
e s Jares 20001 seligen JaNESOT 0, tonde Datenbani
o r(?nungsgemaﬁe \(efarbelt\ljngauf das betreffende Jahfg“(?le Ausgabe von D2 Uberall dort, wo in den vielfaltigen An
’ keine Zweideutigkelt ‘nht:fdegs gilt far das Speichern un wenderprogrammen Daten mit Zeit- oder
- entsprec
send bestent; €n sangabe
tumsang?rg?é\ 'ge- bzw. Verarbeitung der Datumsery
o storungs

n 9. April 1999|(= Datumsbezug verarbeitet werden, sind mdg
per 1999; im Zusammenhand Mitjicherweise Jahr-2000-Probleme vorhan
d 9. Septem ’
hres 1999) und 9.
99. Tag des Ja

de Eigenschaftern:
ahiqkel inhaltet nachfolgen

, _2000-Fahigkeit bein

2. Die Jahr-200

der-Prozeld den. Um eine Jahr-2000-F&higkeit herzu
der Prozesse OUE! .
f einem Abbruch atei“ 0. a) ko stellen, sind alle alten Anwenderdaten
diesen Daten daffhe\:s Qlli(rzwr':tterizblrjetation 19999" = ,Ende der D durchzusehen und gegebenenfalls fur die
durch Fe . korrekte Verwendung durch die neuen-Pro
stel:\?rungeﬂ ( des Jahres 2000 als gchaltjahr. g
men,; i es
Verarbeiten
« Erkennen und

gramme aufzubereiten. Wenn aus Griinden

. - den hip e , X
ipernimmt die Gewahr dafir, daf bel ' der Revisionsfahigkeit Daten Uber einen

. i u und uber \

. t Slchert We\ter A

3 Der Lieferan

e A . -

d von Datumsangaben Proz f’“sssrg_ehrjahrlgen Zeitraum archiviert werden,
‘oferten Produkten nicht aufgrgn uch keine fehlerhaften Erge - wd msbesondereI vqrhandi\ne hDg’getr:a
yon ihm gelieter Ungen abgebrochen und al Dies gil auch fur jahrhun cherungen zu analysieren. Auc iche
oder prozeRsteuer aben erzeugt werden. rungsprogramme f_ur Systemdaten benut
aufgrund von Datumézrr‘\g zen ein Datum. Eine falsche Datumsbe
. angaben. Sinne i
eme DeTE ten gelieferten Produkte nicht ;f‘zhvg;gggg?\gteennna tei Zi?r?l.lljgﬁr Izgg)nmd Igltgfﬁgct;gir?earﬁgsigﬁ
. . ieferan , o araus jesem i ) -
4.Sind die voy_r;‘ 'Ue;o hat der Lieferant far g‘:?/gaufer einzustehen 'undt(:;;as Zuma_lshdle D_ateg aus glgégg.tDas I_uhrttng

Jahr-2000-fanig, niber dem Auftragge Der Lieferant verzichte icherweise dazu, da3 automatisierte Ar

ligen Folgen gege Schaden zu ersetzen. ch|.V|.erungsyerfahren eine vereinbarte
samtliche entstehg_ndfé?mede der verjahrung. zeitliche Reihenfolge verletzen und es

f die
31. 12. 2000 au

Essenz aus der gleichnamigen Broschire von
ZVSHK und BHKS. Sie kann beim Zentralver
band Sanitar Heizung Klima in 53757 St. Augustin
unter Telefax©2241) 21351 oder eMail: Zentralver
band-SHK@t-online.de bzw. beim Bundesindustrie
verband Heizungs-, Klima-, Sanitértechnik in 53113
X . . i Bonn unter Telefax @28) 9491717 oder eMail:
1. 1. 2000 einmalig neu eingestellt wird.vorhanden ist. In wenigen anderen Fallerburkard.bhks@t-online.de angefordert werden
Diese Aufgabe kann evtl. auch per Ferist die Beschaffung neuer HardwareBz
neinstellung durch den Netzwerk-Serverpei PCs ein neues BIOS, erforderlich. Bei
oder eine vorher installierte Softwarereuti der Betrachtung der Wirtschaftlichkeit ist
ne erledigt werden. Es ist allerdings darauhier neben den Kosten fir die Hardware
zu achten, daB diese Routine beim Starteauch der personelle Aufwand fur Umbau
des Systems nach deml112000 auch noch bzw. Installation der Komponenten zu
berlicksichtigen.
Es kann mit grofRer Sicherheit angenommen
werden, dal} Software, die noch aktiv-ver
marktet wird, vom jeweiligen Hersteller
Jahr-2000-fahig gemacht wird. Das gilt so
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