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Kundenberatung zur Heizungsmodernisierung per Internet

Uberzeugende Argumente

Die neue BImSchV bringt
vielen Heizanlagen das
,»AUs“. Und wo ein alter
Kessel seinen Betrieb auf-
gibt, mul3 ein neuer instal-
liert werden. Im Internet
Steht ein Marketing-Instru-
ment zur Verfligung, das
SHK-Betriebe mit stichhalti-
gen Argumenten bei der
Beratung (potentieller) Hei-
zungsmodernisierer versorgt

-

Den ,,Eta-Online*“-Serice
findet man im Internet
unter www.ergasplus.de
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In den meisten Féllen
schneidet beim Maf3-
nahmenvergleich die Er-
neuerung des Heiz-

kessels am besten ab
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das dem werden die spezifi- & = <& S
,Eta-On-schen Kosten der Hei- _smeea daw o D s
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Modernisierungswillige bietet

neue Service-Programm
line“. Im Rahmen des Internet-Angebotszungsumstellung deut-
sErdgasplus® (http://www.erdgasplus.de) lich, wenn der SHK-Be-
laRt sich bei bestehenden Gebauden kontrieb die Kosten fir den
fortabel und schnell die Effizienz von neuen Kessel (inkl. Mon- | ===
EnergiesparmaflRnahmen feststellen. Mitage) in die entsprechen-/ ==~ T
,Eta-Online” kann der Betrieb vorrechnen, de Maske des Programms| =— - p : 4
wieviel Energie der (potentielle) Kunde je- eingibt. Der Preis pro ein- y
des Jahr ungenutzt zum Schornstein hingesparter Kilowattstunde
ausjagt. AufRerdem lassen sich die gebaudé&nergie wird dann be-
oder heizungstechnischen Modernisierechnet und mit anderen
rungsmal3nahmen ermitteln, sich am besteMalRnahmen wie Warme-
rechnen. Ein ausdruckbarer Fragebogedammung oder Fenster-
hilft dabei, die notwendigen Daten rationell austausch verglichen. In
zu erfassen. der Regel schneidet bei

Eine fundierte. Entscheidungshilfe fur NO,-Emissionen. AuRer-
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diesem Vergleich die 4 e —
. . Heizungserneuerung am
Einsparpotentiale errechnen besten ab.

Die Benutzung des Programms ist sehr bebie Ergebnisse lassen sich ausdrucken unidonkrete Tips zur Umsetzung in die Praxis
dienungsfreundlich. Innerhalb weniger Mi- sogar mit der Anschrift des Kunden versediefern hierfir die sogenannten ,Kopf-frei-
nuten sind alle Informationen eingegebenhen. Am besten informiert man ihn zuséatz-Pakete* Wer von diesem Service profitie-
Dazu gehdren auch Angaben zum Heizkeslich Gber Férderprogramme zur Heizungs-ren mochte, bendtigt einen PC mit Internet-
seltyp und zum eingesetzten Brennstofferneuerung. Die Fakten hierzu stellt ,Erd-anschluf? sowie eine Zugangsberechtigung,
Auf dieser Basis ermittelt das Programm diegasplus” gleichfalls bereit. die man kostenlos bei Erdgasplus, Postfach
Einsparpotentiale bei Austausch des Alt- 130167, 45404 Milheim/Ruhr beantragen
kessels gegen einen NT- oder Brennwert- it ,Eta-Online* kbnnen SHK-Be- kann. Fragen beantwortet auch eine Hotline
kessel. Das Ergebnis gibt Aufschluf3 UbeM triebe ihre Uberzeugungsarbeit inunter (0 18 05) 18 01 50. g
den Warmebedarf, die mogliche Energieer Sachen Heizungsmodernisierung
sparnis sowie die Senkung der £@nd verbessern. Um an die Kunden ,heranzu-

kommen“, sind unterschiedliche Wege

denkbar. Der Betrieb kann den kostenlosen

Modernisierungs-Check wahrend eines

konkreten Einsatzes beim Kunden sowie

Uber Mailings oder per Telefon anbieten.
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