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Schadenbeispiele aus der Leitungswasserversicherung

Erst aufspliren — dann stemmen

Claus Kahler*

rung wird oft als eine Re-
paraturkostenversicherung
fiir Schdden an wasser-
fiihrenden Leitungen ange-
sehen. Dies ist aber nach
den Bedingungswerken der
Versicherer ursplinglich
nicht vorgesehen. Was aber
Ist versichert? Der Autor
beschreibt den Leistungsum-
fang von Versicherungsge-
sellschaften beztiglich Lei-

Umfangreiche Stemmarbeiten und zerstérte Fliesen. Dabei wére beispielsweise eine im Nach- tungs wasserschaden.
barraum neu verlegte Leitung kostengiinstiger gewesen

nur der Schaden durch bestim-gen. Auch die Heizungssysteme gehdren zapriche an den Versicherer ein Vertrag fiir

mungswidrig ausgetretenes Lei- den wasserfuhrenden Anlagen und Wasdie beschadigten Sachen besteht und ob die
tungswasser, sondern teilweise auch die Reserdampf ist dem Leitungswasser gleichzuVersicherungssumme ausreichend bemes-
paratur an der wasserfihrenden Leitung -setzen. sen ist.
aber auch nur diese — entschadigt. Das aberalle Bruch- und Frostschaden innerhalb
ist sicher nicht der Grund, warum die Schaversicherter Gebaude. Aul3erhalb der versi
denquoten der Versicherer in dieser Sparteherten Gebaude sind lediglich Schaden a
ansteigen. So verzeichneten die 6ffentlichemen Zuleitungsrohren mitversichert. Das be
Versicherer 1996 Schadenquoten von naeeutet, dal im Geb&ude bei Frostschade
hezu 84 %, das sind etwa 170 Millionen DMdie Armaturen mitversichert sind.
(die fur 1997 vorlaufig feststehenden Zah-Bei den Ableitungsrohren wird, unabhéngig®
len sind infolge der relativ wenigen Frost-von Frost, nur innerhalb versicherter Ge-
tage etwas gunstiger). Die Grinde fir diebdude entschadigt. -
relativ hohen Schadenquoten sind vielfaltig— Sonderfélle sind z. B. Fu3bodenheizun
einige davon sollen angesprochen werdengen und Solaranlagen.

l ' eute wird durch die Versicherer nicht system verbundenen sonstigen Einrichtunerst gilt es immer zu prifen, ob fir die An-

Versicherungsumfang trag naher bezeichnete Sache versichert, di %
Welche Mdoglichkeiten gibt der Versiche- Gebadude mit seinen Zubehorteilen, del
rungsvertrag bei der Schadenregulierung?Hausrat des jeweiligen Versicherungsnehjy
Versichert sind: mers, also des Wohnungseigentiimers odg
— Schaden durch Leitungswasser, das enMieters, das Inventar eines Betriebes, da
gegen seiner Bestimmung aus Zu- und AbRisiko einer Betriebsunterbrechung etc. Zu
leitungsrohren der Wasserversorgung aus-

tritt. Hierzu z&hlen auch die mit dem Rohr-

oA .
* Claus Kahler, Provinzial Versicherungen, Totalschaden an einem Leitungssystem durch
24114 Kiel, Tel. (04 31) 6 03 27 17, Fax (04 31) unsachgemafle Verlegung im Erdreich

6 03 13 04, referierte zu diesem Thema auf der Fach-
tagung ,Verhitung von Leitungswasserschaden®, am
3. September 1998 in Kdin.
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Schadenbeispiele

Versteckte Leitungen
Bei einer unklaren Schadensituation, wen
nur feuchte Stellen erkennbar sind, ist de
Einsatz von Suchgeréaten gefordert. Die Or
tung eines derartigen Schadens kann durc
Thermographie oder durch Horchgeréate er
folgen. Der Einsatz solcher modernen Such

gerate kann die Reparaturzeit und damit de
Kostenfaktor erheblich mindern. Es ist si
cher nicht das geeignete Mittel, mit Ham

mer und Stemmeisen den FuBboden an de

verschiedensten Stellen zu 6ffnen, um sic
an den Schaden heranzutasten. Hierbei si
die Zerstbrungen meist groRer als der ei
gentliche Schaden.

Durch Einsatz der Thermografie hétte der
Schaden an der Warmwasserleitung optimal
lokalisiert werden kénnen, so dal8 maximal
zwei Fliesen zu ersetzen gewesen wéren

Nach Erkennen der Bruchstelle kann deg*
Installateur die Reparatur durchfiihren. An¢.

schlieRend erfolgt die Instandsetzung de
Bodenbelages. Natdrlich sind auch die Ar

beiten zur Beseitigung von Schéaden an de

anderen Gebdaudeteilen, wie Malerarbeite
zu ersetzen. B. sind die Folgeschaden
durch ausgetretenes Leitungswasser i

Schaden an der Zuleitung hinter der Badewanne. Der Ausbau der Objekte geschieht nicht im-
mer mit der nétigen Sorgfalt, so dal3 der Schaden oft erheblich gréBer ausfallt

Je nach Vertrag Werden durch den Installateur bei einer Re
Durch das ausgetretene Wasser kann gwratur Armaturen und Ventile ausge
gleichzeitig zu Schaden an Gebaudeteiletauscht, fallen diese nicht unter den Versi
und Hausratgegenstanden kommen, hier istherungsschutz.

der Regulierer des Versicherers gefordert,

die Schaden auseinander zu halten und siéflicht zur Anlageunterhaltung

den jeweiligen Vertragen zuzuordnen, bzw.Problemschéden haben die Versicherer oft
zu prifen, ob Versicherungsschutz fir diemit der in der Vergangenheit haufig -ge
beschadigte Sache besteht. Eine oft gestelwahlten Methode, Rohrleitungen im Erd
te Frage, ob fur Schaden an Hausratgegemeich, d.h. unter der Sohle zu verlegen. Bei
standen, als Folge eines Rohrbruches, nickétiten Anlagen sind die Isolierungen nicht
der Gebaudeeigentiimer verantwortlich uncausreichend um Schutz vor Korrosion zu
haftbar zu machen sei, ist zu verneinenbieten. Es kommt dann zu erheblichen Scha
- ; den an den Rohrleitungen. Der Versicherer
I i mul3 dann lediglich fir die Reparatur der
m{ﬁ Bruchstelle aufkommen, eine Sanierung des
o in vielen Fallen desolaten Rohrleitungssy
stems fallt unter die Unterhaltungsver
pflichtung eines Gebaudeeigentiimers.-Die
se Problematik trifft nattrlich auch alle &hn
lich gelagerten Falle, B. Rohrleitungen in
Kanalen.

Heimtiickischer Frost

Frostschéden sind in unserer Region nach
langanhaltenden Frostperioden ein Massen
problem fir die Versicherer. Viele der Ver
sicherungsnehmer vergessen dafiir zu sor
gen, dal3 die Rdume insbesondere bei Ab
wesenheit ausreichend zu beheizen sind. Ei

R&aumen unter dem Schadensort meist ;heil
bar“, denn es handelt sich meist nur um-Ma
ler- und Bodenbelagsarbeiten.

Wéhrend eines kurzen Winterurlaubs platz-
ten Wasserleitung und Heizungsanlage, ob-
wohl diese auf ,,Sparflamme* lief. Problema-
tisch die Priifung der Ersatzpflicht
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ne lange Frostperiode fihrt zu einer
Auskihlung der Gebaude und letztlich auch
zum Einfrieren der wasserfihrenden -Lei
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Auch werden Rohrleitungen oft in den Ab

seiten verlegt. Dabei ist aber unbedingt dar
auf zu achten, daf3 ein ausreichender Schu
vor Frosteinwirkung vorhanden ist. Am-ge

fahrdetsten sind jedoch die zahlreichen Fe
riendomizile. Hier ist vielfach festzustellen,
dalR die Versicherungsnehmer Kkeinerle
Vorsorge fir den Winter getroffen haben.
Um Frostschaden zu vermeiden, muf3 di
Bevorratung mit Brennstoffen sichergestellt
sein. Bei nicht dauerhaft genutzten Gebé&u
den sind die wasserfiihrenden Anlagen zi
entleeren. Sinnvoll ist auch die Betreuung
eines nicht genutzten Hauses durch Nact
barn oder Hausmeister. Bei VerstdRen ge
gen die Sicherheitsvorschriften kann der
Versicherer jedenfalls die Entschadigung
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,,Vorbeugen statt heilen*

Die Leitungswasserversicherung ist keine

Versicherung fur die Reparatur maroder

tungen. Es ist nicht immer damit getan dieLeitungssysteme. Dem Versicherten sollercherungsgeschéaft betrieben, sondern versu
Thermostate der Heizkorper auf die sogevielmehr die Schaden eines unabwendbareehen, lber SchadenverhitungsmalZnahmen
nannte Frostwachterstellung einzustellenEreignisses abgenommen werden. seinen Kunden mit Rat zur Seite zu stehen.
Die Erfahrung zeigt, dal? dabei keine -ausDer  Geb&audeeigentumer/Versicherungs

reichende Zirkulation im Heizungssystemnehmer hat, um sicheren Versicherungs er Versicherer kann bei ordnungs
stattfindet und stehendes Wasser friert sehschutz zu erhalten, eine Reihe von veFtragD geman unterhaltenen Gebauden; kor
schnell ein. So wurden Falle bekannt, belich definierter Verpflichtungen. Er hat rekten Schadenmeldungen und sinn
denen die normale Abwesenheit wahrendiaflir zu sorgen, daB alle behdrdlichen odevollen Schadenminderungsmafnahmen oh
eines Arbeitstages ausreichte, um das gevereinbarten Sicherheitsvorschriften einge ne Probleme regulieren. Eine sinnvolle-Zu
samte Leitungssystem zu zerstoren. Hiehalten sind sowie flir eine ordnungsgemalsammenarbeit von Versicherungsnehmer,
hilft oft eine Uberbriickung zwischen Vor- Instandhaltung der wasserfiihrenden -LeiHandwerker und Versicherer fihrt dabei
und Ricklauf vor dem Ventil. tungen zu sorgen. Verletzt der Versiche meist zu Ergebnissen, mit denen alle- Be
rungsnehmer eine seiner Obliegenheiten, steiligten leben kdnnen. Das bedeutet aber
ist der Versicherer leistungsfrei. Ein guternicht eine Sanierung zu Lasten des \fersi
Versicherer wird nun nicht nur das Versi cherers. ad

Typischer Schaden einer Heizungsleitung
durch Frosteinwirkung

Die unfachmédnnische Wérmeddmmung der Wasserleitung im ungenutzten Dachboden fiihrt
tiber kurz oder lang zum Frostschaden
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