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www.shk.de — der Online-Branchentreff

Infovorsprung durch Internet

Als Informations- und Mar-
ketinginstrument ist das In-
ternet heute flr zeitgeméalie
Unternehmen in der SHK-
Branche ein Mul3. Aber wo
plaziert man seine Seiten,
dal3 sie nicht in den unendli-
chen Weiten des Netzes un-
tergehen? Wie kommen Nut-
zer im riesigen Angebot an
die gesuchten Informatio-
nen? Abhilfe verspricht die
Domain http.//www.shk.de.
Hier findet sich alles Not-
wendige fiir die gleichnami-
ge Branche Llbersichtlich
und schnell auffindbar zu-
sammengefalt.

gesicherheit zu militarischen Infor- forschungen belegt, daR sich im Interneschlu und verfigen im Mittel mit einem
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Unter http.//www.shk.de gibt’s das Internet-Angebot der Branche auf einer Seite
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[ ' rspriinglich wegen seiner Sabota-erst kirzlich anhand reprasentativer Markt+und 90 Prozent einen héheren Bildungsab-

mationszwecken entwickelt sowie in keinesfalls nur computerbegeisterte JuMonatseinkommen von 6000 Mark uber
der Anfangsphase der zivilen Nutzung alsgendliche tummeln. Deren Anteil liegt ge- eine hohe Kaufkraft. Einem Grof3teil der In-
ternet-Nutzer dient es als direkte Einkaufs-

Spielzeug fir Computerfreaks verschrienrade mal bei 6 Prozent.

hat sich das Internet inzwischen zum Markt-Hauptsachlich wird das Internet vielmehrbzw. Bestellmdglichkeit oder als Informa-
und Informationsplatz der Zukunft gemau-von Mannern im Alter zwischen 26 und 41tionsquelle im Vorfeld einer Anschaffung
sert. Zur Zeit nutzen allein in DeutschlandJahren genutzt. Die Anwender haben zwnd als Nachschlagewerk fur Bezugsadres-
sen. Aber nicht nur Privatperso-
nen, auch Firmen, Kommunen

anndhernd 8 Millionen potenti-

eller Kunden das neue Medium. e jeee s fee e e

Weltweit sind es deutlich Gber
100 Millionen. Und die Tendenz
ist weiterhin stark steigend. Die
weite Verbreitung in Universita-
ten und anderen Bildungsstatte
sichert Anbietern den Zugriff auf
Multiplikatoren und zukinftige

Entscheider. Kaum eine Firma
oder Organisation, die etwas au
sich halt, kann es sich also lei
sten, dort nicht vertreten zu sein
Und das nicht nur aus Image-
grinden, sondern auch wege
der realen Kaufkraft. So wurde

In der Herstellerdatenbank wird schnell klar: Wer liefert was

44

— shk_de - Herstellerdatenbank

= und andere Institutionen nutzen
das neue Medium. Einkaufsab-
teilungen informieren sich vor
der Ausschreibung oder der Auf-
tragsvergabe per Internet und
fragen per eMail an. Denn zu ha-
ben sind im Netz der Netze in-
zwischen alle nur vorstellbare
Waren, Dienstleistungen und In-
formationen. Und das alles welt-
weit, meist zum Ortstarif.
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Auskunft dariiber

Fachhandwerks-

fsa femsin gmn jee e S

welcher GroBBhéndler
wo vertreten ist, gibt
die SHK-GroBhénd-
lerdatenbank mit
1366 Adressen

betriebe kénnen
sich mit verlinkter
URL und eMail
gleich selbst On-
line eintragen

Lo Lissbwri s |,| HEE T

Wer in den speziel-
len Rubriken nicht

Weikmiaien:: (SN |

Gewul3t wo

Wen wundert’s, dafd auch die SHK-Branchsg
auf diesen Zug aufgesprungen ist. Imme
mehr Anbieter, aber auch GroZhandler un
Handwerksbetriebe, sind im World-Wide-
Web vertreten oder bedienen sich seiner al
Marketinginstrument bzw. Verkaufshilfe.

Viele haben dabei mit dem Umstand, de
das Internet eigentlich hervorhebt, namlich
seine Grole, Internationalitat und Vielfal

tigkeit, zu kampfen. Wer bei zig Millionen

Angeboten schon mal nach einer bestimm
ten Seite gesucht hat, kann davon ein Lie
singen. Abhilfe versprechen Suchmaschi
nen, die das Netz nach eingegebenen Bd
griffen durchforsten. Bei dieser Volltextre

cherche werden aber samtliche Literatur
hinweise, Bezugsquellen, Branchenver
zeichnisse, Universitatsarchive, Doktor-
und Diplomarbeiten mit beachtet, die den
Suchbegriff irgendwo einmalig im Text auf

SHYista - Branchensuche
v I

flindig wurde, durch-
sucht mit dem SHVi-
sta alle SHK-relevan-
ten Server nach be-
stimmten Suchbegrif-
e =+ =il fen

T peryeghan Mot cepe
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gefuihrt haben. Spatestens die Meldung ,lhr
Suchbegriff brachte 32827 Treffer, ange
zeigt werden die Treffer 1 bis 10“ macht
dann klar, daB — sofern wirklich ein grof3es
Interesse am gesuchten Angebot besteht
einiges an Zeit zu investieren ist.

Leichter wird’s, wenn die gesuchten Seiten
unter pragnanten Namen abgelegt sind.
Aber bestimmte Adressen wie Heizung; Sa
nitar oder SHK sind nun mal nur einmal zu
vergeben. Genau hier setzt die Domain
http://www.shk.de an. Statt das bekannte
Branchenkirzel mit einem Angebot zu
blockieren, bietet sie allen interessierten
Anbietern die Méglichkeit, sich auf diesem
Server zu prasentieren. Fur den Nutzer be
deutet das wiederum, daf3 er sich nur eine
Adresse merken muf3, um an die im tagli
chen Geschéft benétigten Informationen zu
gelangen.

Hersteller, Handel,
Handwerk & mehr

So sind im BereichBranchenfuhrer” alle
Hersteller nach Produktgruppen aufgeglie
dert und Uber ihren Namen oder ein be
stimmtes Produkt im Lieferprogramm zu
finden. Diejenigen, die Uber eigene Inter
net-Seiten verfugen, findet man Uber eine
spezielle, graphisch aufgemachte Linkseite
noch schneller. In der RubrilGrof3han-
del* sind mit 1366 Adressen alle bran
chenrelevanten GroRRhandler aufgefihrt.
Die nahere Auswahl erfolgt entweder Uber
den Firmennamen oder nach regionalen Ge
sichtspunkten. Dabei kann entweder die

l-rnrlll.'l-rh:r-:l Bl iy
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Per Mausklick geht’s auf die Seiten der jeweiligen Landesfachverbénde und den Innungen mit
ihren Mitgliedsbetrieben
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Mit 114 Eintrdgen
sind auch alle o= = =
wichtigen Bil- f" S Bt s EEgen
dungseinrichtungen JEECERRE S e o TN |
der Branche mit et e T [ =
ihren Ausbildungs- Bt g . =

gédngen vertreten

volle Postleitzahl eingegeben werde oy
oder aber ein Bundesland bzw. nur ej
ne oder zwei Ziffern fur alle Grof3héand
ler im entsprechenden Gebiet. Ahnlic
erfolgt die Auswahl bei den Rubriken
.Planer* und ,Sachverstandige"“.
Hier stehen bundesweit 10514 Inge
nieure bzw. 1022 Gutachter zur Aus
wahl. Letztere zusatzlich getrenn
nach Gewerk.

Auch dasHandwerk ist mit einem

eigenen  Menlpunkt vertreten./ .

Wahlt man die entsprechende Seij [ St

te, erscheint eine Deutschlandkar | ke :
te. Per Mausklick auf ein Bundes | - ’ , TR i '
land werden die dortigen SHK- |
Handwerksbetriebe mit Homepa { .

ge und eMail angezeigt. Diese

Wie hier am Beispiel
der SBZ gezeigt,
finden Sie auf shk.de
fiinf namhafte Fach-
zeitschriften

Per Mausklick auf
den entsprechen-
den Fachbeitrag er-
hélt der Leser wie
bei der Printaus-
gabe eine Volltext-
version einschlief3-
lich aller Bilder

men, das Schulungsangebot sowie urmfang
reiche Informationen zu allen Themen fir
Mitgliedsbetriebe, die nur uber einen
PaRwortschutz erreichbar sind. Neben den
herkdmmlichen AdreRdaten findet sich auf
dieser Eingangsseite auch eine Abbildung
aller Verbandsmitarbeiter mit Funktion,
Durchwahl sowie eMail-Adresse. Letztere
kann auf Mausklick direkt angewahlt wer
den. Von den jeweiligen Fachverbandssei
ten geht's Uber eine Auswahlliste weiter zu
den einzelnen angeschlossenen Innungen,
auf deren Seiten die Mit
gliedsbetriebe mit
voller Anschrift, Tele
fon, Fax, eMail und ei
gener Homepage, nach
Postleitzahlen sortiert,
aufgefihrt sind.
Dariiber hinaus sind die
Innungen aber auch im
Hauptmenu unteiOrga -
nisationen®, ahnlich wie
bei den Handwerksbetrie
ben im Branchenfihrer,
Uber eine Deutschlandkar
te, getrennt nach Bundes
landern zu finden. Eine Aus
wahl kann dabei nach Bun
desland, Gewerk, Postleit
zahl und/oder Name erfolgen.
Auch hier kénnen sich inter
~Ziw=  essierte Betriebe direkt eintra
gen.
International wird’s dann beim MenUpunkt
LUIPC/ WPC" . Dort ist die internationale
Union fur Spenglerei und Sanitar-Installa
tionen ,Union Internationale de la Couver
ture et Plomberie” in Paris ebenso wie das
World Plumbing Council mit allen Landes
verbanden und wichtigen Ansprechpartnern
vertreten.
Unter,ZDH" ist die Seite des gleichnami
gen Handwerksverbandes verlinkt, auf der
Handwerksbetriebe gewerkibergreifende
Informationen erhalten.
Mit dem,VDS" hat auch der ,Verband der
SHK-Verbande" seine eigenen Seiten im

Daten sind verlinkt. Eine weitere Auswahl Webserver der Branche beschrénkt und s&enu. Dort finden sie Ansprechpartner und

ist nach Gewerk, Bundesland, Postleitzahhur eine Uberschaubare Zahl

wirklich Adressen der Mitgliedsverbande, aller fir

und Name mdoglich. AuBerdem kénnen sichbrauchbarer Treffer angezeigt wird. Die Ei die Branche relevanten Organisationen.
interessierte Betriebe dort direkt Online-ein gentimer von Branchenservern kdnnernd last, bist not least stehen unter der Ru

tragen. ihren Eintrag gleich Online beantragen.

Wer immer noch nicht fiindig wurde, dem

empfiehlt sich derfSHVista. Das ist eine Schulen. Verbénde und
Suchmaschine, ahnlich den allgemeinen L
Modellen im Internet. Aber mit der Ein Organlsatlonen

schrankung, dal er sich auf ausgewahlt®ie Rubrik,Fachverbande” beinhaltet die Bundesland, Gewerk, Postleitzahl

brik ,Organisationen* 114 branchenbezo
gene Bildungseinrichtungen wie Fach
hochschulen, Meister- oder Technikerschu
len mit ihren jeweiligen Ausbildungsgén
gen. Eine nahere Auswahl ist nach
oder

einzelnen SHK-Landesorganisationen. DerName madglich.
gewahlten Verband angeklickt, kommt man

entweder direkt auf dessen Seiten. Bei den

Hessen gibt die so aufgerufene Homepage
beispielsweise Auskunft Gber aktuelle The
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Taglich aktuelle Meldungen

[an [emimie geréi frw [emroes s

AuBBer dem Ticker auf

Unter der RubrikFachmagazine® gibt es F—
unter dem Menuipunkfktuell* taglich die shi.de Aktuell
neuesten Meldungen der Branche. Per KIiCH | | |JJ Iy s s s S (i S5 Sttt e
auf das entsprechende Thema gibt's den z B b T oot
gehdrigen Volltext. AuRerdem kann von der —
»#Aktuell“-Seite aus in den Kalender mit Ver- D Mty
anstaltungen der SHK-Branche verzweigt :ﬂ HME S fvwie b by Sre
werden. Meist ist bei diesen Mes_se-, Aus_ e e

stellungs-, Schulungs- oder Seminartermi G R T e

nen Uber einen entsprechenden Link die On DIM0 [ELek CHE o il o Frobirm
line-Buchung oder zumindest die Kontakt B
aufnahme zur weiteren Information moég R Wil i, e Dyl Kl

lich.

Ein weiterer Button auf der ,Aktuell*-Sei zin-Angebot durch die jeweili

te verweist auf deGeburtstagskalender  gen Mediadaten der Zeitschrif
wo Geburtstagskinder der SHK-Szene mitten und ein Kurzportrait des
Funktion, Geburtstag und Alter aufgefihrt Gentner Verlags Stuttgart €in
sind. Per Mausklick kann gleich mit einer klusive Kontaktaufnahmemég
eMail auf elektronischem Wege gratuliertlichkeit).

werden. Freaks machen das sogar mit an

gehangter Musik- oder Videodatei vom ei Restposten Betriebe

enen Rechner. -
9 und Karrieren

Last but not least ist auf der
SHK-Homepage der Punkt
.Service* vertreten. Hier gibt

Fachmagazine im Volltext
Die Fachzeitschriften SBZ, Warmetech

nik, bav, Kalte und Klimatechnik sowie die es neben wichtigeFachbiichern die per

der Homepage sind
sténdig aktuelle Mel-
dungen, Termine und
Geburtstage im Netz

Stellenangebote und
-gesuche gibt's in

der SHK-Karrierebdr-

se. In der Restebdrse
kénnen, wie im

i Kleinanzeigenmarkt
einer Zeitung, Gegen-
stédnde angeboten

oder gesucht werden

T T

&_Il.l'l.l—hﬂ'l

Findailmrage Sande - Borems Bavilis

Herstellern, Handel und Handwerksbetrie

sbz-Monteur stehen als Volltextversion-un Rubrik oder Stichwort gesucht und auchben. Wem die ausfuhrliche Information
ter der Rubrik Fachmagazine. Es kann-quaOnline bestellt werden konnen, und demnicht reicht, der kann direkt per eMail Kon

si am Bildschirm wie in der PrintausgabeMediaservice auch drei interessante Markttakt mit dem Anbieter aufnehmen oder sich
geblattert werden. Wer das dazu notwendiplatze. Wahrend in d&esteborseKleinan
ge Betrachterprogramm Acrobat-Readerzeigen gelesen und Online aufgegeben wedort auchStellengesuchewufgefihrt.

nicht hat, kann es per Mausklick kostenlosden konnen, vermittelt diBetriebsbérse
SHK-Handwerksunternehmen EB. an ei

auf seine Festplatte herunterladen.
Wer problemorientiert Themen aus weiternen geeigneten Nachfolger.

gleich Online bewerben. Auerdem sind

Schneller Expertenrat

zuriickliegenden Ausgaben sucht, ist beinfir alle die im Beruf weiterkommen oder Insgesamt also ein rundes und komplettes
Menupunkt,Archiv* richtig. Dort kénnen sich verandern méchten, ist neben -verAngebot auf den SHK-Seiten. Was tun,
die zuruckliegenden Ausgaben mehrereschiedenen Links von Personalvermitt wenn man aber trotzdem nicht flindig wur
Jahre direkt ausgewéhlt werden. Uber eindungsfirmen und den Homepages derde, weil man zB. ein ausgefallenes Rro
Suchmaschine kann zudem nach entspresinzelnen Firmen vor allem di€arriere -
chenden Themen oder Begriffen gesuchborse interessant. Hier gibt's interessante,unter dem PunkService* bietet daBran-
werden. Die Trefferanzeigen sind verlinkt branchenbezogene Stellenangebote voohenforum Hilfe. Dort kann man sich als

und per Mausklick
ist man im entspre

¥ AHE ek b o

chenden Artikel der
jeweiligen Ausgabe.
Wer nicht am Bild

schirm lesen mochte,
kann sich den Ardi

kel ausdrucken oder
die  entsprechende
Ausgabe auch On
line als Printmedium
nach Hause bestel
len. Abgerundet
wird das Fachmaga

=& S a s ek =
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Als Serviceleistung kénnen Fachbiicher nach Rubriken gesucht und

auch gleich Online bestellt werden

48

blem hat? Nicht verzagen. Denn ebenfalls

Anféanger, Fortgeschrittener oder Experte zu
Fachthemen der Branche eintragen. Hat
man selbst eine Frage, gibt man einen Such
begriff wie z.B. Computerplanung, Was
serprobleme in den neuen Bundeslandern,
Schallschutz oder Internet ein und erhélt
eine Liste derjenigen, die sich als Fachleu
te zu diesem Thema eingetragen haben. Per
Klick auf die entsprechende eMail-Adresse
kann dann die Frage an den oder die Be
treffenden gestellt werden. Die fundierte
Antwort findet man dann hinterher
schnellstméglich im eigenen eMail-Brief
kasten. — Argumente genug sich einmal
durch das Leistungsangebot von www.shk.de
zu klicken. a
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