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■ Arbeitshilfe
Mustermappe für 
Formulare 
Die bewährte Formularmuster-
mappe des ZVSHK liegt in ak-
tualisierter Fassung vor. So wur-
de beispielsweise das Gebiet
Materialwirtschaft durch das
Thema Werkzeugausstattung im
Bereich Kundendienst erweitert.
Komplett überarbeitet ist der Be-
reich Rechnungswesen und der
Bereich Personalwesen enthält
nun zusätzlich Musterformulie-
rungen für Arbeitszeugnisse und
die Sammlung an Musterwar-
tungsverträgen wurde durch ent-
sprechende Formulare für War-
tungsarbeiten an Öltanks ver-
vollständigt. Die Formularmu-
stermappe kann beim ZVSHK
oder den Landesfachverbänden
bestellt werden.

■ Initiativkreis
Technische Berech-
nungsprogramme 
Der ZVSHK und fünf namhafte
Anbieter von Software haben ei-
nen Initiativkreis „Technische
Berechnungsprogramme“ ge-
gründet. Sein Ziel ist es, Aus-
wahlkriterien für EDV-Berech-
nungsprogramme, die für SHK-

Betriebe in Frage kommen, mit
einheitlichen Vorgaben, Grund-
lagen und Anforderungen zu er-
arbeiten. Der Initiativkreis, dem
die Firmen Dendrit, Gold, MW,
Solar Computer und Willms so-
wie SHK-ZERT und ZVSHK
angehören, wollen dem Anwen-
der bei der Auswahl und der 
Anschaffung entsprechender
Programme Hilfestellung bieten
und Qualitätsmaßstäbe setzen.
Schwerpunkte der Arbeit des 
Initiativkreises sind: Eine Be-
wertung der Regelkonformität,
Service und weitere Leistungs-
merkmale, Vorgabe der Schnitt-
stelle zu betriebswirtschaftli-
chen Programmen und die SHK-
Zertifizierung von Softwarean-
bietern.

■ Neu im ZVSHK
Udo Wirges verstärkt
die Technik
Seit Mitte dieses Jahres verstärkt
Dipl.-Ing. Udo Wirges (34) das
Referat Technik im ZVSHK.
Nach der Facharbeiterausbil-
dung zum Rohrinstallateur ar-
beitete Wirges in mehreren Be-
trieben der Heizungs- und Ver-
sorgungsbranche und studierte
anschließend Versorgungstech-
nik an der FH Köln. Es folgte

die Tätigkeit als Projektleiter
und Projektingenieur in einem
Ingenieurbüro. Im ZVSHK be-
treut Udo Wirges gewerkeüber-
greifende Programme, wie etwa
den Bereich Technik für das Pro-
jekt Wärmelieferung durch das
SHK-Handwerk.

■ Wettbewerb
Gesundheit im 
Handwerksbetrieb
Der Bundesverband der In-
nungskrankenkassen (IKK-BV)

hat zum dritten mal, gemeinsam
mit dem Handwerks Magazin
und der Deutschen Handwerks
Zeitung einen Wettbewerb für
Handwerksbetriebe ausgeschrie-
ben, die in besonderer Weise die
Gesundheit ihrer Mitarbeiter för-
dern. Als Preis stehen 50 000
Mark zur Verfügung. Bewerben
können sich Betriebe, die in die
Handwerksrolle eingetragen
sind, ein Vorschlagsrecht haben
aber auch Mitarbeiter, Kunden
sowie freiberufliche Berater
oder Handwerksorganisationen.
Bewerbungsschluß ist der 15.
Dezember 1998, die Ausschrei-
bung kann unter Telefax (0 89)
89 82 61 33 angefordert werden.

Kurz belichtet

Im ZVSHK betreut Udo Wirges ge-
werkeübergreifende Programme

ZVSHK-
Terminkalender 

13. bis 20. Februar 1999
Internationales Fortbil-
dungsseminar für das SHK-
Handwerk, Teneriffa

23. bis 27. März 1999
ISH, Frankfurt
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