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Weil der Wellness-
Bereich als einer
der wenigen Zu-
wachsmärkte in
der Sanitärbran-
che gilt, sind viele
Hersteller be-
müht, sich ein
Stück vom grö-
ßer werdenden
Umsatzkuchen
abzuschneiden.
In zwei Fach-

beiträgen zeigt die SBZ, was hinter
dem Begriff Wellness steckt und wie
neun führende Markenhersteller den
Megatrend bewerten

Wenn Kundendienst-
techniker die Rechnung
direkt beim Kunden
ausstellen, könnte das
die Abläufe im Hand-
werksbetrieb gravie-
rend verändern. Wie
das in der Praxis mög-
lich ist und was das Sy-
stem kostet,
erfahren Sie
ab Seite

Nach einem Rang unter den
Top 20 beim SHK-Internet-
Osc@r 2000 hat die Georg
Kruse GmbH ihrem Inter-
net-Auftritt entsprechend
den SBZ-Empfehlungen
optimiert. Und dies mit 
Erfolg, wie der diesjährige
dritte Platz 
belegt 12
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Seit Januar 2002 ist der neue Geberit-
Unterputz-Spülkasten lieferbar. Er bietet
greifbare technische Vorteile und eröffnet
mit seinen vier Betätigungsplatten eine
völlig neue Designvielfalt. Weitere Infos:
www.geberit.de oder Geberit-Technik-
Telefon (0 75 52) 9 34 10 11
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