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m Argernis marktféhig. Diese Firmen soll-
- - ten vom Markt verschwinden.
L’efefterm'" und Liebe Kollegen, wie sehen Sie
Termintreue die Situation? In den Vertrags-
Seit langem argere ich mich Ubegestaltungen mit unseren Kun-
die ungenauen Terminzusagemen konnten wir uns ja auch
der Industrie. Es heitimmer nurKlauseln formulieren, die uns

. Kalenderwoche ab Werk.den Riicken freihalten. Gelten
Das Handwerk hat keine Chanwir dann noch als seriés? Nitzt
ce des RegrefRanspruchs und tritins das etwas? Haben Sie die al
oftmals in eine Falle. gemeinen Geschaftsbedingun
Jingstes belegbares Beispiel iggen, Verkaufs- und Lieferbedin-
.K‘ — eine Lieferung der Firma gungen der GroBh&andler und de
.Lido®. Liefertermin: 25. KW Industrie gelesen? Die meister
21. 6. 2001 an den GrofRhandelkollegen mdéchten doch wohl
Schreiben von ,Lido* an meine zufriedene Kunden?

Firma vom 21. 6. 2001, dal3 dednteressant ist auch die Meinunc
Termin nicht gehalten werdender Juristen und Marktstrateger .
kann und kein neuer Termin ge-bei den GroBhandels- und Indu-gGefragte Serie: Trotz schleppender Umsiitze auf dem deutschen Markt
nannt wird. Die allgemeinen Ge-strieverbanden. wartet Siegfried Miiller schon iiber drei Monate auf sein(en) Happy Day
schéftsbedingungen, VerkaufsKlaus Goéring

und Lieferbedingungen von Stv. Landesinnungsmeister

,Lido" habe ich dann vom Gro3- des FVSHK Sachsen-Anhalt  Seit dem 23. Mai 2001 — alsoArtikel einen grof3en Bogen ma-

handler bekommen. Diese sage9638 Gardelegen seit funf Wochen! — kommt chen — denn ,, . . . andere Mut-
aus, alle Rechte dem Lieferan- wochentlich die Aussage vonter haben auch schéne Tochter”!
ten, alle Pflichten dem Ké&ufer Duravit (wir haben uns dann di- Siegfried Muller

(die Kopien sind beigefugt). m Duravit rekt eingeschaltet), dal? die Waré4342 Seeheim-Jugenheim

Ich méchte eine Diskussion an-,, . 2 geladen sei und in der folgenden

regen, dal wir als Handwerkerl(e’” Happy Day- Woche ausgeliefert werde. AberFairnel3halber haben wir das

verbindliche, einklagbare Lie- Wir haben am 20. Marz 2001nichts geschieht. Bis heute -Schreiben mit der Bitte um Stel-
fertermine Uber den Gro3handzwei Wand-Tiefspil-WCs Dura- 26. 6. 2001 — hat unser Kunddungnahme an die Duravit AG
ler bekommen; daR sich die Lie-vit Happy D. inkl. Sitzen, Farbe sein provisorisches Klo, undweitergeleitet. Der fur Deutsch-
feranten der ,Handwerkermar-weif3, auf Abruf bei unseremmittlerweile — was selbstver-land zustandig Vertriebsleiter
ke dazu bekennen, oder einGroRhandler bestellt. Nachdenstandlichist—ister ziemlich sau-antwortet wie folgt:

neues Markenzeichen entwickelwir am 10. 5. die Ware abrufener. Der zustandige Verkaufslei-

wird, in dem sich alle zu ver- wollten hat man uns mitgeteilt,ter von Duravit 1&Bt sich ver- Zwischenzeitlich hat unser Vor-
bindlichen Lieferterminen be- dafl3 die beiden WCs vom Werkleugnen, will nicht mit uns spre- standsvorsitzender Franz Kook
kennen. Sehen wir uns doch digus noch nicht lieferbar sind.chen. vergangene Woche mit Herrn
Vertragsgestaltung an. In derAngeblich gabe es einen riesigerAm 21. 5. 2001 hat eine Dura-Mdller telefoniert. Duravit be-

ganzen Kette gibt es meistendAnsturm auf die Serie Happy D.,vit-Mitarbeiterin uns personlich dauert diesen konkreten Fall
nur einen fixen Termin und dasso da das Werk nicht mit derversichert (unter Zeugen), dafsehr, nicht zuletzt, da eine Rei-

ist der des Handwerkers mit seifertigung hinterherkomme. noch am selben Tag die Warehe unglucklicher Pannen zu die-
nem Kunden. Alle anderen hal-Nach weiteren zwei Wochen —per Exprel? rausgeht und amnser sehr unerfreulichen Verzo-
ten sich den Ricken frei. nun 9 Wochen spater! — erhieltMontag beim Gro3héndler ist.gerung gefiihrt haben. Fir den

Wir wissen alle, in der jetzigenunser GroRhandler nach unsePabei hat sie ihre Empdérungdamit verbundenen Arger haben
wirtschaftlichen Situation der rem Anruf die Auskunft vom Uber die Mi3verhaltnisse bei demwir uns ausdriicklich bei Herrn
Baubranche ist jeder Auftrag ge-Werk, die Ware sei verladen,Warenausgabe angesprochemMuller entschuldigt. Die Serie
fragt. Der Auftragsvorlauf im ware Mitte nachster Woche beiDoch auch heute — 26. 6. 200Happy D. erfreut sich in der Tat
Handwerk wird immer geringer, ihm und einen Tag spater dann- ist die Ware noch nicht einge-sehr starker und steigender
dadurch sind Flexibilitat und bei uns. Doch nichts ist geschetroffen. Und was hat die Mitar- Nachfrage, so daf3 wir speziell
Terminverlaflichkeit immer hen. Wir haben daraufhin unse-beiterin heute dazu gesagt? Sieeim WC aktuell eine Lieferzeit
wichtiger.  Geschaftsgebarenrem Endkunden provisorisch einhabe dies nie behauptet. von etwa sechs Wochen nennen
wie sie die Firma ,Lido“ hat, WC gehangt und ihm die Um-Auch heute erhielten wir wieder mussen.

sind meiner Meinung nach nichtstande erklart. die Zusage, daR heute noch di®ené Muller

Ware an den Gro3handler ausburavit AG

geliefert wird, dieses Mal auch78132 Hornberg

schriftlich. Mal sehen, ob es ir-

gendwann wirklich noch wahr

wird. Und der Chef von Duravit

will immer noch nicht mit uns

sprechen . . . Auf alle Falle wer-

den wir in Zukunft um Duravit-
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mand von den weit iiber 80 Mei- Meisterpriifung

Quo vadis Handwerks-  Sierschilem dies gemacht? - gt 19 gjg bald mit 15?
kammer Stuttgart? eingehen und mit einer unge-Meisterpriifung Vor kurzem konnten wir lesen,

Fir viel Diskussionsstoff hattenpriiften Gasleitung in die Pri-In der SBZ 12/2001 stellten wirdall ein Heizungsbauer mit 20
die Ausfihrungen von Edmundung gehen? Die Robert-Mayer-mit dem Beitrag ,Friih ubt Jahren den Meisterbrief erhielt.

Helber in der SBZ 9/2001 ge-Schule stellte uns viele anderesich . . .“ die jlngste Installa- In lhrer letzten Ausgabe berich-

sorgt. Entsprechend waren dieMaschinen zur Prifung bereit.teur- und Heizungsbauermeisteteten Sie, daf3 jetzt eine Hei-
Leserbriefreaktionen in der SBZWarum stellte sie uns kein Rohr-rin Deutschlands vor. Christia- zungsbauerin diesen Junglings-
11/2001. In seiner Stellungnah-leitungs-Prufgerat zur Verfli- ne Schnabel legte im Alter vorrekord mit 19 Jahren eingestellt
me in der SBZ 12/2001 hattegung, obwohl es doch dieseswur 19 Jahren eine tolle Leistunghat.

der PriifungsausschulRRvorsitzenGerét gab! Oder warum hatterhin und bekam von der Hand-lch bewundere das Engagement
de Hans Steinhauer u.a. sinn-alle Meisterschiler vergessenwerkskammer Minster denund den Leistungswillen des Be-
gemaR erklart, daR die Priflingeihre Prifgerate mitzubringen? groRen Beféhigungsnachweisrufsnachwuchses und befiirwor-
— vor Abnahme durch den Pri-Die Antwort auf diese FragenHierzu erreichten uns zahlreichete die Meisterprifung als ober-

fungsausschulR — entsprechendollite eigentlich jedem SBZ- Anfragen, von denen wir an die-ste Stufe der Karriereleiter im

den Vorgaben der TRGI durchLeser klar sein: es wurde seitenser Stelle einen représentativerHandwerk.

die angehenden Meister abgedes Prifungsausschusses un@Querschnitt veroffentlichen: Allerdings bezweifle ich, ob das

driickt werden konnten. Daraufseitens der Werkstattlehrer eine in der Berufs-, Aus- und Wei-
erhielten wir folgende Erwide- Vorprufung schlicht untersagt! terbildung erlernbare Wissen
rung von Prifling Oliver Helber: Schnelle Meister- alleine ausreicht, um sich ,Mei-
) E"s ist schon ein Arm'utszeugnlspm-fung auch st“er seines Facr_\s nennen zu
Vorprufung war fur den Melsterprufungsausjf.. ine Tochter? konnen. Ich meine, daB. zum
schuB der Installateure und HeifUr meine lochter: ,Meister auch ein gewisses

?Chm:htwey untersagt zungsbauer der HWK Stuttgart,Die Berichterstattung Uber dieMal an Erfahrung gehort sowie
Uber die Aussage des Herrndie Wahrheit so zu verdrehenleistung von Frau Schnabeleine gehorige Portion an sozia-
Steinhauer, dal3 jeder Priiflingund nicht einmal zu den eigenerhabe ich mit Interesse gelesenler Reife und Verantwortung, die
seine Gasleitung vor AbnahmePriifungsmethoden zu stehen. Die Zielstrebigkeit, mit der sie man sich nur nach langerer
abdriicken durfte, war ich dochOliver Helber ihre beruflichen Ziele verfolgte Tatigkeit im Berufsleben aneig-
sehr erstaunt. Warum hatte nie71720 Oberstenfeld und auch noch verfolgt, ist sehmen kann.

beeindruckend. Besonders auchVenn dieser ,Wettbewerb* wei-
PS.: Nun werde ich die Tatsache, daB sie schon miiergeht, wird wohl bald ein Aus-
also im nachsten Jahrl9 Jahren den Meistertitel er-zubildender gleichzeitig mit der
wieder vor der HWK warb. Und genau hierzu habe ictGesellenpriifung auch den Mei-
Stuttgart stehen und eine Frage. Laut dem Beitrag instertitel erhalten koénnen. Die
zwar diesmal mit ge- der SBZ war Frau Schnabel nupraktische Erfahrung im Beruf
eigneten  Prifungs- drei Monate als Gas- und Was{ehlt dann géanzlich und der Mei-
mitteln um dieselbe serinstallateurin tétig und hatster verkommt zum reinen Theo-
Gasleitung noch ein- dann die Meisterschule besuchtretiker.
mal zu installieren.  die zw6lf Monate dauerte. SelbstClemens Buchberger
wenn man die Lehrgangszeit mit81675 Minchen
auf die Gesellentatigkeit anrech-

Priifungswiénde wie net, komme ich nur auf 15 Mo-

diese, gehéren schon

seit dahvon zum ?ﬁ"ijieMez'u"%isVngsiﬁ "I‘\’/'Igs";‘grer Werden Gesellenjahre
n n /] r H

n;zt,-ite,pe,f-,-tfz,,g“;,, ° prufung der Nachweis einermin-"’cm mehr Verla"yt?
Stuttgart. Bei der ab-  destens dreijghrigen  GeselViele Jahre war ich in der Mei-

i gebildeten, etwas lentatigkeit verlangt. Hat sich dasterausbildung an der Bundes-

i dlteren Wand wurde  etwas geéndert? Auch meindachschule in Karlsruhe tatig.

- allerdings die Gas- Tochter lernt in meinem Betrieb Aufgrund der Erfahrungen, die

K installation in ver- und steht kurz vor ihrer Gesel-ich dort mit der HWK bei der

zinkten Rohren und
die Trinkwasserrohre
in Kupfer ausgefiihrt

lenpriifung. Wenn die drei Jah-Zulassung — eigentlich eher bei
re Gesellentétigkeit nicht mehrder Ablehnung — zur Meister-
nachgewiesen werden missemrufung gemacht habe, héatte ich
dann konnte sie ja nach der Pru-

fung zligig mit der Meisteraus-

bildung beginnen.

Hans-Georg Bohnke

58455 Witten
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| Christiane Schnabel werkskammer Miunster grund-lerzahlen kommen die Kammern
legte mit 19 die Mei-  satzlich eine dreijahrige Gesel-dabei — soweit es die Hand-
sterpriifung ab und ist  |enzeit. werksordnung zulaBt — immer
Deutschland jingste g 49 regelt jedoch ebenfalls, dafnehr den Wiinschen der Absol-
Meisterin bei guten Leistungen in der Ge-venten nach.
sellenzeit und -prufung dieseOffensichtlich kennt sich Vater
Dauer der Gesellentatigkeit ab-Schnabel als Obermeister der
gekirzt werden bzw. in Aus- Innung Recklinghausen mit Vor-
nahmeféllen ganz davon abgeseschriften und Ausnahmetat-
hen werden kann (§ 49 IV Ziff. bestdnden gut aus. So wurde
1 und 2 HwO). Bei Frau Schna-Tochter Christiane nach nur
Soweit nur drei bei- bel waren beide Tatbestande erdreimonatiger Gesellenzeit auf-
spielhaft wiedergege- fullt: grund ihrer guten Leistungen
bene Anfragen, die ¢ Sie hat ihre Gesellenpriifungund der gesundheitlichen Beein-
die SBZ-Redaktion zumit gut und als beste Kandida-trachtigungen ihres Vaters zur
dem Quicki von Chri- tin abgelegt, ebenfalls hatte sieMeisterprifung zugelassen und
stiane Schnabel er- gute Noten in der Berufsschule so Deutschlands jingste Meiste-
reicht haben. Um das ¢ Der Vater von Frau Schnabelrin. Und da es Vater Schnabel
Ratsel  aufzulésen, erklarte uns gegeniber, dal enun glicklicherweise gesund-
fragten wir bei der aus gesundheitlichen Grinderheitlich auch wieder ein wenig
Handwerkskammer die Abteilung Gas- und Wasser-besser geht, kann die Tochter an
Munster nach und er- installation in seinem Betrieb soder Fachhochschule auch noch
hielten folgende Aus- schnell wie méglich an seineVersorgungstechnik studieren.
kunft: Tochter Ubergeben wolle. Die-Dabei winscht ihr das SBz-
sen Antrag des Vaters auf vor-Team schon jetzt viel Erfolg.
zeitige Zulassung seiner TochteiFir ganz Eilige bleibt also nur

[l Gute Zeug- haben wir an die Kreishandwer-das Fazit: Zur Hochzeit nach

nisse und ein kersc_haft Recklinghausen mitLas Vegas upd Zu:‘ Meisterpri-

kranker P derB|tt(_a um Stellungnahme wei-fung nach Munster! DS
ranker rapa tergereicht. Darauf teilte uns

Christiane Schnabel die Fachinnung Sanitér-Hei- gesssmmmrmri

hat vom 1. 8. 1997 bis zung-Klempnerei Recklinghau- o

eine Bitte: Kénnten Sie in einerzum 31. 1. 2000 eine Ausbildungsen mit, dal sie keinerlei Be- Leserbrlefe
der nachsten Ausgaben von SBzur Gas- und Wasserinstallateudenken gegen eine vorzeitige .
mit der HWK Miinster klaren, rin absolviert und dann bereitsZulassung zur Meisterprifung; LAt WSl
wie es mdglich ist, in Uberein- am 17. 2. 2000 einen Antrag auhabe. zu Beitrédgen bitte
stimmung mit der Handwerks- Zulassung zur MeisterpriifungAndrea Saabe maglichst per Fax oder
bzw. der Meisterprifungsord- gestellt. Da die Vorschrift des Handwerkskammer Miinster E-Mail an

nung nach einer Gesellenpri§ 49 HwO vorsieht, daf3 zur Mei-48151 Munster die SBZ-Redaktion

fung im Januar 2000 und demsterprifung nur zuzulassen ist,

folgenden 12monatigen Vorbe-wer in seinem Beruf eine mehr-Je nach Meisterprifungsaus- (07 11) 6 36 72-55
reitungslehrgang im April 2001 jahrige Tatigkeit (es dirfen al- schuf und Region verlangen die (07 11) 6 36 72-7 43
die Meisterprufung abzulegen? lerdings nicht mehr als drei Jah-Handwerkskammern eine Gesel shz@shk.de
Klaus Zeller re gefordert werden) ausgeubtenzeit zwischen einem und dre

76275 Ettlingen hat, verlangt auch die Hand-Jahren. Bei rucklaufigen Schi-
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