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Veranstaltung hier:

um 5. SHK-Zukunftskongress

09.30 Uhr
09.30 - 10.00 Uhr

Es ist wieder bald soweit. Der nachste SHK-Zukunftskongress startet und wir méchten Sie heute personlich
zum 5. SHK-Zukunftskongress am 21.11.2017 in Hannover einladen.

Jens Drebenstedt, Prof. Dr. Kurt Matzler, Dr. Gregor Gysi und Ve
Prof. Dr. Helmut Lessing stellen Ihnen an diesem Tag :
die Zukunftstrends der SHK-Branche vor und zeigen
lhnen, wie Sie diese bei der Mitarbeiterfiihrung,

Organisation, Einkauf, Verkauf, Werbung, Marketing 10.00 - 11.00 Uhr

und vor allem im World Wide Web umsetzen konnen.

Die renommierte Universitat Oxford hat eine Studie heraus-
gebracht Gber die Zukunft der Arbeit. Danach werden in
den nachsten 25 Jahren 47 % aller Arbeitsplatze wegfallen.
B . . : . : 11.00 - 11.30 Uhr
Zum Gluck, in unserer Dienstleistungsbranche nicht. Worlber wir

uns Gedanken machen mussen, ist, wer in der Zukunft noch in der 11.30-13.00 Uhr
Lage sein wird unsere schénen Bader, unsere Brennstoffzellen und
unsere PV-Anlagen bezahlen zu kdnnen. Und da méchten wir einen

positiven Ausblick geben, wie sich die SHK-Branche positionieren muss.

Melden Sie sich jetzt an - wir freuen uns TSie!/r—“ "x,‘\

c

13.00 - 14.00 Uhr
Goldener Handschlag

zeichnet Zulieferer und Grof3handler aus,
die sich um den Handwerker verdient
gemacht haben.

EINHORN
18 meinllebensassistent

14.00 - 14.30 Uhr

14.30-15.30 Uhr

SANITAR.HEIZUNG.KLIMA

SBZ

15.30-16.00 Uhr
16.00-17.30 Uhr

Aktuelle Infos zur

» A
SHK

ZUKUNFTS
KONGRESS

WWW.DASERSTEEINHORN.DE

crodle’rocrodle®

@ 0391-7333867

Beginn

Jens Drebenstedt

Einfihrung und Ruickblick auf das Geschéftsjahr der
SHK-Branche @ Was ist aus Thermondo geworden?

2 Wie hat sich Elements entwickelt? © Warum ist Reuter
und der Online-Handel so erfolgreich? © Wie erobern die
Heizungshersteller den Online-Markt? © Warum wird es
den 2- und 3-stufigen Vertriebsweg bald nicht mehr geben?

Jens Drebenstedt - SHK-Handwerksmeister
mit Herz und Leidenschaft, Preistrager des
1. Marketingpreises des SHK-Handwerks und
Futurist fur das SHK-Handwerk.

Dr. Gregor Gysi

Welche Herausforderungen erwarten die mittelstandigen
SHK-Betriebe aufgrund der veranderten Bedingungen in

den USA, China und Russland? @ Welche Auswirkungen hat
der Brexit auf die SHK-Branche? © Warum muss Europa
weiterhin positiv zusammenstehen, damit der mittelstandige

SHK-Betrieb weiter gute Auftrage hat und wachsen kann? Dr. Gregor Gysi ist ein deutscher Jurist,

Rechtsanwalt und Politiker. Er ist seit 2005
erneut Mitglied des Deutschen Bundestages,

Kaffeepause dem er schon zwischen 1990 und 2000
angehort hatte.

Prof. Dr. Matzler 7%

Der technische Fortschritt ist der einzige Fortschritt, der sich Y=

in den letzten 20.000 Jahren nicht aufhalten liel3. Die
Digitalisierung ist auch ein technischer Fortschritt und wird
sich auch nicht aufhalten lassen. © Welche Herausforder-
ungen stellt die Digitalisierung an die SHK-Branche und wie
kénnen wir durch die Digitalisierung noch erfolgreicher - r :
werden? 9 Das digitale Lager, das digitale Angebot, der
digitale Kundendienst, das digitale Werkzeuglager -
Digitalisierung von A bis Z.

| - -

Kurt Matzler ist Professor an der Freien
Universitdt Bozen und Gastprofessor an der
Universitat Innsbruck. Er ist Autor von mehr als
300 wissenschaftlichen Artikeln und mehreren
Biichern, darunter Ko-Autor der deutschen
Ausgabe des Innovator's Dilemma, einem der
sechs wichtigsten Managementbiicher
Uberhaupt (Economist). Sein neuestes Buch
,Digital Disruption” ist vor kurzem im Vahlen
Verlag erschienen. Google Scholar listet ihn
unter die Top 20 Strategieprofessoren Europas
und unter die Top 50 der Welt.

Mittagspause

Verleihung des goldenen Handschlags
durch den Chefredakteur der SBZ, Dennis Jager, und dem
Vereinsvorsitzenden von Team Handwerk, Stefan Scheelen.

Prof. Dr. Helmut Lessing
zum Thema Elektromobilitat, Carsharing und wie wir sie
optimal in unseren SHK-Betrieben nutzen kénnen.

Kaffeepause

Jens Drebenstedt

Zu den Themen SHK-Handwerk 4.0 und wie missen wir die
Digitalisierung so emotionalisieren, dass unsere Kunden das
verstehen? © Warum werden Arbeitswerte so wichtig, dass
wir nicht mehr um sie herum kommen? 2 Warum wird sich
unser Standort noch viel starker in digitale Medien verlagern
(Google, Google+, Facebook, Instagram, Whatsapp usw.)?

2 Wie cradle to cradle® das Handwerk und die Zulieferer des
Handwerks revolutionieren wird?

Prof. Dr. rer. nat. habil. Helmut Lessing ist seit
Marz 2011 Professor der Stiftung Universitat
Hildesheim und zustandig fiir den Bereich
LJUmwelt-Technik” am Institut ftr
Betriebswirtschaft und Wirtschaftsinformatik.
Er koordiniert diverse Vorhaben und mehrere
Verbundvorhaben des Bundes.
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und
) werden?

Jens Drebenstedt, Prof. Dr. Kurt Matzler,
Dr. Gregor Gysi und Prof. Dr. Helmut Lessing

ANMELDUNG 2 NFTSKONGRESS

Hiermit melde ich mich verbindlich zum 5. SHK-Zukunftskongress in Hannover an.

Seminarort: Maritim Airport Hotel Hannover (Flughafenstrae 5, 30669 Hannover)
Datum: Dienstag, 21. November 2017

Uhrzeit: 09% bis 17°° Uhr

Seminarpreis: 399,- €' pro Teilnehmer

Bitte vollstdndig ausfiillen und bis spatestens zum 17.11.2017 per Fax: 03 91 - 7 33 38 73

oder per E-Mail (mail@dasersteeinhorn.de) zuriickschicken.

Firma:

StralRe / Nr.:
PLZ / Ort:

Telefon: E-Mail:

Teilnehmer 1 (Name, Vorname):

Teilnehmer 2 (Name, Vorname):

Teilnehmer 3 (Name, Vorname):

|:| Anmeldung bis zum 30.09.2017 - 20 % Rabatt (Seminarpreis pro Teilnehmer = 319,20 €')
|:| Anmeldung bis zum 31.10.2017 - 10 % Rabatt (Seminarpreis pro Teilnehmer = 359,10 €')
|:| Anmeldung bis zum 17.11.2017 - Seminarpreis pro Teilnehmer = 399,00 €'

Datum: Unterschrift:

Der Seminarpreis beinhaltet Verpflegung und MwsSt. und ist vorab fallig. Sie bekommen hierzu eine Rechnung von
uns. Bei einer Absage der Teilnahme wird folgende Bearbeitungsgebiihr pro Teilnehmer fallig:

® bis 6 Wochen vor dem Seminar: 50,- Euro e bis 3 Wochen vor dem Seminar: 100,- Euro

Bei einer Absage zu einem spateren Zeitpunkt wird der komplette Seminarpreis fallig.
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